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= Grundlage unseres Pflegeleitbildes
sind das Unternehmensleitbild der
SBK und die Charta der Rechte
hilfe- und pflegebedirftiger
Menschen: ,Jeder Mensch hat
uneingeschrankten Anspruch
auf Respektierung seiner Wiirde
und Einzigartigkeit. Menschen,
die Hilfe und Pflege benétigen,
haben die gleichen Rechte wie
alle anderen Menschen und
dirfen in ihrer besonderen
Lebenssituation in keiner Weise
benachteiligt werden.”

= Die Lebensqualitat unserer
Kunden zu fordern, ihnen Wert-
schatzung zu vermitteln sowie
gleichermaBen Freiheit und
Sicherheit zu gewahrleisten, sind
unsere wichtigsten Aufgaben.



Aktives Zuhoren und eine ange-
messene individuelle Kommuni-
kation mit unseren Kunden und
deren Angehorigen sind ein
wichtiger Schlussel hierzu.

Wohnlichkeit, Privatsphare und
Teilhabe an der Gesellschaft
férdern wir in unserer taglichen
Arbeit.

Wir sind weltanschaulich und
religiés ungebunden und bertck-
sichtigen die Biografie und den
jeweiligen Kulturkreis unserer
Kunden.

Unsere Pflege und Betreuung
orientiert sich an den aktuellen
wissenschaftlichen Erkennt-
nissen und an den gesetzlichen
und wirtschaftlichen Rahmen-
bedingungen.



= Wir arbeiten nach dem Pflege-
prozessmodell und reflektieren
und evaluieren unsere Arbeit
kontinuierlich im multiprofessio-
nellen Team. Kunden und Ange-
horige werden im Rahmen ihrer
Maoglichkeiten an diesem Prozess
aktiv beteiligt.

= Alle Ergebnisse flieBen in einen
kontinuierlichen Prozess der
Qualitatsentwicklung und der
Optimierung der Wirtschaft-
lichkeit ein.

= Kollegialitat, regelmaBige Fort-
bildung sowie aktive Gesund-
heitsférderung und umgesetzter
Arbeitsschutz befahigen uns,
im Beruf gesund, motiviert und
leistungsfahig zu bleiben.



